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DSS CONSULTING KFT.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
GDPROOFED FELHO ALAPU SZOLGALTATASRA

a DSS Consulting Kft.

Székhely: 1021 Budapest, Denevér kéz 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-680982

Adészam: 11774608-2-43

Képviseli: Lukacs Lajos, tigyvezets igazgatd

mint Vallalkozé (tovabbiakban, mint Vallalkozo) és az egyedi megrendelésekben megnevezett Megrendeld
(tovabbiakban, mint Megrendel6) k6zott 1étrejéve szerzédéshez.

I. A szerz8dés targva:

1. Villalkoz6 GDPRoofed felhé alapu szolgdltatist nyajt Megrendel6 részére, mely egy GDPR adatvédelmi
nyilvantartasi funkciokat megval6sitd célrendszert, amelyet a MegrendelS a webes bongészbol ér el. A szolgaltatas
pontos leirasat és a felhasznalasi feltételeket a jelen dltalanos szerzddési feltételek (tovabbiakban: ASZF)
tartalmazza.

2. A létrejové szerzédés (tovabbiakban az ASZE és az egyedi megrendelés egyiitt: szerzédés) alapjan Villalkozo
kotelezettséget vallal arra, hogy a lentebb meghatirozottaknak megfeleléen létrejott egyedi megrendelésben

rogzitett feltételekkel az 1. pontban rogzitett feladatokat elvégzi.

I1. Szolgialtatasi szintek:

1. Az 1/1. pontban meghatirozott szolgiltatis keretében elérhetS szolgaltatisi szintek a kovetkezd tdblazat
tartalmazza. A tdblazatban balrdl jobbra névekednek a szolgaltatasi szintek.

Funkciok, korlatozasok Small Business Standard o

Adattérkép v/ v v/ v v/
Rendelkezésck v v 4 4 4
Incidens menedzsment 4 v 4 4 4
Elézetes hatasvizsgalat (DPIA) v v v v
Adatfolyam megjelenités v 4 4 v
Ripurmk v v v v v
Dashboard v 4 4 4 4
Integricios lehetdség (rest api, .csv) v v
Excel import v 4 4 v 4
Testreszabhatosig 4
On premise megoldas v
Jogszabalykovetés v v v 4 4
Erintett maginszemélyek szama max. 10 000 max. 100 000 korlatlan max. 500 000 korlatlan
Rogzithetd informatikai nyilvantartisok szama | Nyilvantartasok + max. 10 korlatlan max. 25 korlatlan
Raogzithetd egyéb nyilvantartisok szama excelek Gsszesen . .
L - . max. 20 korlatlan max. 20 korlatlan
(tablazat, excel, papir) max. 10

Felhasznalok szama 1 korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan

2. A Megrendeld altal igényelt és Vallalkozé éltal biztositott szolgltatds szintjét az Egyedi megrendelés tartalmazza.

3. A szerz&dés id6tartama alatt Megrendelé jogosult az édltala mindenkor hasznalt szolgaltatdsi szintnél magasabb
szintl csomagot igénybe venni. llyen esetben Vallalkozé arajanlatot készit Megrendelé részére a magasabb
szolgaltatasi szintli csomagra. Ennek Megrendel§ altali megrendelését kévetSen Vallalkozoé 14 naptari napon beliil
biztositja Megrendel6 részére az 14j szolgaltatasi szintet. Amennyiben a szerzédés hatdrozott idétartamd, a
hatirozott id6tartam a modositott szolgaltatasi csomagra vonatkozoéan is érvényben marad. Magasabbrol
alacsonyabb szolgaltatasi csomagra a szerz6dés hatarozott idStartama alatt nincs lehetSség.

ITI. Vallalkozéi dij, egyéb koéltségek, fizetési feltételek

1. A szolgaltatas ellenértkeként Vallalkozo6 vallalkozoi dijra jogosult.
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A szolgaltatas szintjét és pontos dijat az egyedi megrendel tartalmazza.

. A vallalkozo6i dij magaban foglalja a szolgaltatas nydjtasahoz kapcsolédd valamennyi koltséget. Az esetlegesen

felmeriils, Megrendel egyedi igényibdl fakado, elére nem kalkulalhat6 koltségek a Megrendel6t terhelik.

Vallalkoz6 az els6 éves szolgiltatisra vonatkozé dij szamlajat a szerz6dés életbe 1épését kvetSen jogosult kidllitani.
Tébb évte 52616 szerzédés esetén a tovabbi szamldkat az Evfordul6t kovetSen, 30 napon belil allitja ki, Gjabb egy
éves dijra vonatkozéan. Evfordulé alatt Felek minden évben azt a hénap-nap datumot tekintik, amely hénap-nap
datumon a szolgaltatas nyudjtasa elsé alkalommal megkezd6dott.

Megrendel$ a vallalkozoi dijat szamla ellenében, a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil, Vallalkozé
bankszamldjara torténé atutalassal koteles megfizetni.

Megrendel§ késedelmes teljesitése esetén Vallalkozo a Ptk-ban meghatirozott mértékd késedelmi kamatra, valamint
a kiil6n jogszabalyban meghatirozott behajtasi koltségatalanyra is jogosult

IV. Vallalkoz6 feladatai, kételezettségei

1.

A Villalkozé kételezettséget vallal arra, hogy az 1/1. pontban irt szolgiltatist elvégzi, a szolgiltatas nyujtasat a
szerz6dés alairasatol szamitott 14 naptari napon belil megkezdi.

A Vallalkozé 99 %-os rendelkezésre allast vallal, azaz a szoftver legalabb 99%-ban all rendelkezésre, ide nem értve
a vis maior eseteket.

Villalkozé kizarélag abban az esetben jogosult a szolgiltatast felfliggeszteni, amennyiben erre a Megrendel6
irasban utasitja, a Megrendel$ szerz6désszegése esetén, illetve arra vis maior koriilmények kényszeritik. A
felfiggesztés ideje alatt a Megrendeld a dij fizetésére koteles, kivéve ez aldl a vis maior miatti felfliggesztés esetét.

Villalkozé munkanapokon 9 6ra és 17 6ra kozott helpdesk szolgaltatist biztosit a MegrendelSk részére a
szolgaltatissal kapcsolatos miszaki kérdések megvalaszolasira. A helpdesk a support@gdproofed.com e-mail
cimen érhetd el.

A Vallalkozé a szolgaltatas teljesitése soran alvallalkozé igénybevételére jogosult.

A megrendeléi adatokat a Vallalkozé védett, biztonsagos adatbazisban tarolja, és megdrzi, azokat harmadik félnek
nem szolgaltatja ki, kivéve amennyiben ez szerz6déses feladatainak teljesitéséhez (pl. szallitas), vagy szerz6désbol
ered6 koveteléseinek érvényesitéséhez (pl. tgyvédi felszolitds), vagy jogszabalyi elSiras alapjan szitkséges. Ez
esetben ezen harmadik személyek a Vallalkozo altal atadott személyes adatokat mas célra semmilyen médon nem
jogosultak felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek atadni.

A személyes adatok felhasznalasa a hatalyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések maradéktalan betartasa mellett,
azoknak megfeleléen torténik.

A Vallalkozé koételes tajékoztatni a MegrendelSt a felhasznaldssal kapesolatos mindazon valtozasokrdl, amelyek a
szerzOdés teljesitése szempontjabol jelentSsek.

A Villalkozé koteles az egyedi megrendelésben feltintetett adataiban bekévetkezett barmely valtozasrol
haladéktalanul tdjékoztatni a Megrendel6t.

V. Megrendeld feladatai, kotelezettségei

1.

A Megrendel6 a szolgaltatast csak a rendeltetésének megfelel6 célra, a szerz6dés altal meghatarozott médon
jogosult haszndlni.

A Megrendel§ a szolgaltatast kizardlag az egyedi megrendelésben rogzitett cégekre jogosult igénybe venni.
Megrendel$ kotelezettséget vallal, hogy semmilyen médon nem tesz kisérletet a Vallalkozé tulajdonat képezé
rendszer feltdrésére, visszafejtésére, modositasara, tovabbfejlesztésére, hibajavitasara, azt nem masolja le, illegalis

célokra nem hasznalja.

A Megrendel6 a szolgaltatas tovabbadasara, értékesitésére nem jogosult.
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5. Megrendel6 kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy a feltoltott anyagok virusmentesek legyenek.

6. Megrendels koteles tartézkodni jogszabalysértS, vagy az altalanos erkdlesi elvardsokat tartalmazé tartalmak
feltoltésétsl.

7. A Megrendel6 kételes a Villalkozoé altal irasban kért és a Megrendel6 rendelkezésére allo, a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges esetleges informaciot és adatokat késedelem nélkil a Vallalkozo6 rendelkezésére bocsatani.

8. A Megtendel6 koteles tajékoztatni a Vallalkozét a felhaszndlassal kapesolatos mindazon valtozasokrol, amelyek
a szerzGdés teljesitése szempontjabdl jelentSsek.

9. A Megrendel$ koteles az egyedi megrendelésben feltliintetett adataiban bekévetkezett barmely valtozasrol
haladéktalanul tajékoztatni a Vallalkozot.

10. Megrendel§ kételes a Villalkozé szamldjat hataridSben kiegyenliteni.

11. Megrendels a szerzédésben szerepld jogokat és kotelezettségeket nem ruhdzhatja 4at, illetve engedményezheti
harmadik személynek.

VI. FelelGsség, karviselés

1. A Villalkoz6 felelGsséggel tartozik azért, hogy a szolgiltatisa megfelel a vonatkoz6 jogszabalyi elSirasok
feltételeinek.

2. Villalkozé szavatolja, hogy szolgaltatasa megfelel a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseknek.
3. Villalkozé csak a neki felréhaté okbdl bekdvetkezett karokért tartozik felel6sséggel.

4. Villalkozé kartéritési felel6sségének felsé hatara megrendelénként az egy éves szolgaltatasi dij sszege, kivéve a
Villalkozé dltal szandékosan elkévetett karokozast, amely esetben a kartérités maximalis mértéke kapcsin a
mindenkor hatalyos Ptk. Szabdlyai iranyadok.

5. A jelen megillapodas megszegésével kapcsolatban a Vallalkozé nem felel a Megrendel6vel szemben az elmaradt
haszon, uzleti lehet6ség, vart megtakaritasok vagy nyereség, illetve a kozvetett vagy koévetkezményes karok
tekintetében.

6. A feltsltott anyagok, informaciok jogtisztasagaért a Megrendel6 tartozik felelGsséggel és helytallassal. Vallalkozo
a feltoltott anyagok jogtisztasagat nem vizsgalja.

7. A Megrendel6 koételes helytdllni minden olyan elmaradt bevétel és nyereség, valamint minden olyan koéltség
tekintetében, amely abbdl szarmazik, hogy a Megrendel6 nem a szerz6désnek ill. a vonatkozé jogszabalyoknak
megfelel6en vette igénybe a szolgaltatisokat.

8. A Megrendel6 mentesiteni kételes a Vallalkozot a szolgaltatas Megrendel6 altali hasznalatara visszavezethetGen
kiszabott esetleges birsagok tekintetében.

9. Amennyiben a Megtendel6 az V/1. - 6. pontban foglalt rendelkezések barmelyikét szindékosan megsért, ugy
esetenként a felmerilt kar mértékének bizonyitasa nélkil is 10.000.000 Ft, azaz tizmillié Ft karatalany
megfizetésére koteles. Amennyiben a felmertilt és bizonyitott kar 6sszege ennél magasabb, gy Megrendel6 a teljes
kar megtéritésére koteles.

VII. Szellemi alkotasokhoz fiiz6d3 jogok

1. Megrendel§ dltal rogzitett adat tovdbbra is a Megrendeld tulajdondban marad, ezt barmikor jogosult kiexportdlni.

2. Vallalkoz6é kotelezi magit arra, hogy a szerz8dés megszinésekor a Megrendelé dltal feltdltStt anyagot
helyredllithatatlan médon torli.

VIII. A szerzddés idSbeli hatalya

1. Az egyedi megrendelés alapjan 1étrej6vé szerz6dés annak alairasanak napjan 1ép hatalyba. A szerz8dés az egyedi
megrendelésben meghatarozott id6tartamra szol.
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A szerz6dés id6beli hatalyanak megsziinése: a felek k6z6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik a szerzdést.
Ebben az esetben a felek kozott elszamolasi viszony jon létre.

Amennyiben a Felek az egyedi megrendelésben hatrozott idében allapodnak meg, ugy a szerz6dés rendes
felmondassal nem sziintetheté meg.

Amennyiben barmelyik fél a szerz6désbol folyé valamely kotelezettségét megsérti, és azt a masik fél irasbeli
felszolitasara sem orvosolja a felszolitas kézhezvételétd] szamitott 10 napon belil, ugy a szerz6dés a sérelmet
szenvedett fél részér6l azonnali hatallyal felmondhaté mindaddig, amig a szerzédésszegést a szerzédésszeg £él
nem orvosolta.

Titoktartasi kotelezettség

A Felek megallapodnak abban, hogy a Felekkel kapcsolatos minden informacio, akar irasbeli, akar szébeli, és ezzel
a szerzGdéssel, a Felek tizleti tevékenységével, tigyfeleivel, tizleti kapcsolataival, vezetéivel, vagy a tevékenységeivel
ill. a felt6ltott adatokkal kapesolatos, bizalmasnak minGsil és tizleti titokként kezelendé (a ,,Bizalmas Informacio”).

A Felek kotelesek a Bizalmas Informaciot tzleti titokként kezelni, és nem jogosultak a Bizalmas Informaciot
harmadik személy szamara semmilyen médon atadni vagy azt harmadik személynek hozzaférhetévé tenni, kivéve,
amennyiben (i) valamely jogszabaly a Feleket kifejezetten erre kdtelezi, vagy (i) a Felek irasban mentesitik a masik
Felet az emlitett titoktartasi kotelezettségtik alol.

A fenti Titoktartasi kételezettség pontokban meghatarozott kételezettségek a szerz6dés megszinését kdveten is
hatarozatlan ideig érvényben maradnak.

Egvéb rendelkezések

Az ASZF és az egyedi megrendelés magiban foglalja a Feleknek a szerzGdés targyaval kapesolatosan létrejott teljes
megallapodasat, és a szerz6dés targyaval kapcsolatosan létrejétt minden eléz6 irasbeli vagy szébeli megallapodas
vagy rendelkezés helyébe 1ép.

Amennyiben az ASZF valamely részét érvénytelennek nyilvanitjdk vagy az ASZF valamely rendelkezése a
tovabbiakban nem alkalmazhat6, az ASZF egyéb rendelkezései tovabbra is teljes hatallyal birnak. Ilyen esetben azt
a rendelkezést, amelyet érvénytelennek vagy egyébként alkalmazhatatlannak nyilvanitottak, a Felek oly médon
kotelesek modositani, amely lehet6vé teszi a Felek szandékainak, tovabba azoknak a gazdasagi és jogi céloknak a
megvalositasat, amelyet a Felek az érvénytelen vagy nem alkalmazhaté rendelkezéssel el kivantak érni.

Jelen ASZF médositisira a Vallalkoz6 egyoldalian jogosult azzal, hogy a mddositasrél a hatilyban 1évé
szerz6dések Megrendel6it a modositds hatalyba 1épését megel6z6 legalabb 15 nappal értesiteni koteles.
Amennyiben a médositis a Megrendelé szamara hatranyos feltételeket tartalmaz, ugy a MegrendelS jogosult a
szerzO6dést a modositas hatlyba 1épését kévetS 15 napon belil 30 napos felmondasi id6vel felmondani.

A szerzédésben meghatarozott és az annak alapjan kiilldendé értesitéseket, felhivasokat, stb. irasba kell foglalni és
a Felek aldbbi cimére kell megkiildeni atvételi elismervénnyel igazolt kozvetlen kézbesités, ajanlott levél, vagy e-
mail Gtjan. Az e-mailen elktldott értesités abban az esetben tekintend6 kézbesitettnek, amennyiben a cimzett az.
e-mail kézhezvételét irasban visszaigazolja. A Villalkoz6é az egymassal valé kapcsolattartisra az egyedi
megrendelésben jeloli ki a személyeket.

Barmely a szerz6déssel kapcsolatos joglemondas kizarolag irasban érvényes. Valamely részleges igényrdl torténd
lemondas nem jelenti a még nem teljesitett igény fennmaradé részérdl térténd joglemondast is.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és az egyéb vonatkozé jogszabalyok
rendelkezései az iranyadék.

Kelt: Budapest, 2018. majus 07.

Vallalkozé
Lukacs Lajos
Ugyvezets igazgat6



